FONCTION PUBLIQUE TERRITORIALE

EXAMEN PROFESSIONNEL
D’ADJOINT D’ANIMATION TERRITORIAL PRINCIPAL DE 2*"* CLASSE

SESSION 2022
3 a 5 questions a partir de documents succincts
Jeudi 17 Mars 2022

Epreuve : Une épreuve écrite a caractere professionnel, portant sur les missions incombant aux
membres du cadre d'emplois.
Cette épreuve consiste, a partir de documents succincts remis au candidat, en trois a cing questions
appelant des réponses breves ou sous forme de tableaux et destinées a vérifier les capacités de
compréhension du candidat et son aptitude a retranscrire les idées principales des documents.
Durée : 1 heure 30
Coefficient : 2

A LIRE ATTENTIVEMENT :

Consignes a lire avant le commencement de I’épreuve

¢ Vérifiez avant de commencer que votre sujet comprend 23 pages, y compris celle-ci.

¢ Votre identité devra uniquement étre reportée dans le cadre en haut de chaque copie. Des la fin
de I’épreuve, les compositions seront acheminées au Centre de Gestion de la Fonction Publique Territoriale
de I'Eure, afin que ces dernieres soient numérisées par un scanner dédié. Toutes les copies seront
automatiquement identifiées et rendues anonymes lors de cette opération. Elles seront ensuite adressées
aux correcteurs de facon dématérialisées. Chaque composition fera I'objet d’une double correction.

En dehors de ce cadre, vous ne devez faire apparaitre aucun signe distinctif dans votre copie, ni votre
nom ou un nom fictif, ni initiales, ni votre numéro de convocation, ni le nom de votre collectivité
employeur, de la commune ou vous résidez ou du lieu de la salle d’examen ou vous composez, ni le nom
de collectivité fictif non indiqué dans le sujet, ni signature ou paraphe.

+ Sauf consignes particulieres figurant dans le sujet, vous devez impérativement utiliser une seule et méme
couleur non effacable (sont interdits les stylos a bille effacables type « frixion ») pour écrire et/ou souligner.
Seule I'encre noire ou I'encre bleue est autorisée. L'utilisation de plus d’une couleur, d’une couleur non
autorisée, d’un surligneur pourra étre considérée comme un signe distinctif.

¢ Les feuilles de brouillon ne seront pas corrigées par les correcteurs.

Le non-respect des régles indiquées ci-dessus peut entrainer I'annulation de la copie par le jury.

Il appartient au candidat de vérifier que le document comprend le nombre de pages
indiqué.
S'il est incomplet, en avertir le surveillant.
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SUJET

A Paide des articles ci-joints, tirés du journal de ’animation n°222 d’octobre
2021.

Texte 1: Le harcélement, c’est quoi ? (3 pages)

Texte 2 : Savoir observer et agir. (3 pages)

Texte 3 : On ne lache jamais un enfant ! (2 pages)

Texte 4 : Accompagner un projet contre le harcélement. (2 pages)

Texte 5 : Harcélement : action passe par la formation. (4 pages)

Texte 6 : Harcélement entre enfant en ACM : le repérer et agir. (6 pages)

Vous répondrez aux questions suivantes en prenant soin de préciser le
numéro de Ia question avant d’y répondre.

Sur le sujet du harcélement :

Question n°1
Quels sont les différents phénomenes de harcelement ? — 2 points

Question n°2
Quels sont les signes qui doivent attirer I'attention ? — 4 points

Question n°3
Quels sont les différents outils mis a disposition ? — 7 points

Question n°4
Quelles sont les mesures a prendre ? — 7 points
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Texte 1

dossierpie

Le sujet du harcelement
entre pairs est devenu ces
derniéres années

une question centrale
pour les pouvoirs publics
et le ministére

de I'Education nationale,
Ces phénomeénes

de violence n'en demeurent
pas moins mal connus |

des acteurs éducatifs. o

Le harcélement,
c'est quoi ?

de provoquer des troubles psychologiques
durables et malheursusement parfois
mener au suicide. Ainsi, si vous parlez de
harcélement avec votre entourage, vous
constaterez que beaucoup de collégues et

¢ harcélement scolaire tue. »
La phrase inscrite en capitales
sur un bandeau violet au bas
du livre Marion, 13 ans pour
toujours n'est pas une accroche

racoleuse. Au contraire, c'est une triste
réalité. Le harcélement entre pairs en
milieu scolaire et extrascolaire tue chaque
année, comme il meurtrit 3 jamais de
nombreux enfants et adolescents. Les
chiffres parlent d’eux-mémes : selon les
différentes enquétes de la Direction de
I'évaluation, de la prospective et de la
performance (Depp), 1 jeune sur 10 en fin
d'élémentaire est victime de harcélement
et 1a tendance ne ginverse pas a Uentrée
au collége, loin de 1a... Parmi ces jeunes,
plus de 5 % subissent un harcélement dit
sévire, réqulier et protéiforme, en mesure

£2) Le Joumal de FAnimation + OCTOBRE 2021 * N° 222

de proches ont une histoire a raconter.
Parfois personnelle et encore douloureuse
des années plus tard.

Contrairement aux pays anglo-saxons et
i ceux du nord de 1'Europe, les phéno-
ménes de harcélement ont longtemps
été ignorés ou mésestimés sur notre
territoire, tant par les pouvoirs publics
que par les acteurs éducatifs. En effet,
il a fallu attendre les débuts des années
2010, avec la tenzative dimmolation de
Jonathan Destin ot le svicide de Marion
Fraisse, trés largement médiatisés, ainsi
que les travaux d'Eric Debarbieux autour
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de la prévention du harcélement parus en
2011, pour que le ministére agisse enfin.
En une dizaine d’années, une politique de
prévention a été mise en place et notre
retard sur les autres pays occidentaux
commence a se réduire. Aujourdhud, il
existe des livres, des vidéos, des outils
ludo-éducatifs traitant de ces phénoménes,
des formations a destination des acteurs
éducatifs, un site Internet et un numéro
vert, le 3020, pour les victimes... ainsi
qu'une journée nationale consacrée i la
lutte contre le harcélement.

De méme, depuis la rentrée de septembre,
le programme de lutte contre le harce-
lement 4 Vécole (pHARe, p. 29), jusqualors
expérimenté dans plusieurs académies, a
été généralisé & l'ensemble des établis-
sements du territoire,

DEFINIR POUR MIEUX
COMPRENDRE

Les phénoménes de harcélement sont
maintenant mieux connus des acteurs
éducatifs et la plupart d'entre vous a déja
lu des articles, un livre voire visionné un
téléfilm sur le sujet. Pour autant, définir
le harcélement entre pairs, terme que
nous préférons au harcélement scolaire,
est une nécessité, Nous pourrions nous en
tenir 4 la définition la plus commune et
présente sur les différents sites officiels.
« Le harcélement se définit comme une
violence répétée qui peut étre verbale,
physique ou psychologigue. Catte vfolem:e
est le fait d'une ou plusieurs personnes d
l'encontre d'une victime qui ne peut se
défendre. Lorsqu’un enfant est insulté,
menacé, battu, bousculé ou regoit des
messages injurieux a répétition, on parle
donc de harcélement. » Mais cela serait
occulter toutes les études intemationales
portant sur ces phénoménes de violence,
théorisés au début des années 1970 par les
psychologues Anatol Pikas et Dan Olweus.
Les premiers travaux précisaient par

COMPRENDRE LE HARCELEMENT ENTRE PAIRS I

exemple les trois critéres qui devaient
étre présents simultanément pour qu'il
¥ ait harcélement, d savoir lintention
délibérée de nuire, la répétition et la
relation d'emprise ou la disproportion
des forces. On parle plutdt anjourd’hui
de violence (rapport de domination), de
durée (viclences répétées
sur un temps long) et de
fréquence (jusqu'a plusieurs
fois par jour dans les cas les
plus sévéres). Au sujet des
origines de ces violences,
les chercheurs distinguent
également le school-bullying
(littéralement harcélement f
scolaire) du mobbing. Le
terme bullying met V'accent
sur l'oppression, la tyrannie, l'inten-
tionnalité de Vacte, alors que le terme
mobbing désigne la foule, 'attague de
groupe. Ce sont li deux approches >>>

© Laurence Fragnol

Le harcélement se
définit comme une
violence répétde,
qui dure, et peut
étre varbale,
physique ou

Le Jounal de I'Animation * OCTOBRE 2021 « N*222 |-
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Quelques chiffres

Dans tous les pays de I'0CDE. Je harcelement conceme
environ 10 & 15 % des entants en &ge d'étre scolarisés.
Selon une étude parve en 2013 dans la revue Journal
of Adolescent Heslth, on dénombre 104 15 %

de victimes pour 4 2 6 % d'agresseurs et 3-4 %

de victimes-harceleurs. Selon une enquéte de I'FOP
intitulée Harcélement enire pairs en mitteu scolaire -
quelle est I'ampleur de ce phénoméne ? commandie
ml‘m_lﬁuhl:h;amhﬂ ;
nmmtuwbmm

& au mains une farme de violence verbale, physique
ou psychologique au cours de feur vie.

>>> différentes qui déterminent la
maniére de traiter le harcélement entre
pairs. Anatol Pikas, qui le voit comme
un phénoméne de groupe, a développé peut étre

la méthode de la préoccupation partagée an Jour vicline
(voir p. 53). harcdis ‘
De la méme maniére, le harcélement entre -
pairs peut étre direct et indirect. Dans
Vouvrage Le Harcélement scolaire, Nicole
Catheline précise que « les mogqueries, les
surnoms désobligeants, les insuites, les
coups, les dégradations matérielles relévent
du harcélement direct ». Les rumeurs, les
actes menant & l'isolement de la victime,
Vostracisme... sont alors considérés comme
du harcélement indirect. La pédopsychiatre
précise par ailleurs que le harcélement
direct est généralement plus le fait des
gargons, et le harcélement indirect celui
des filles.

Tout Jo monde

QUI SONT LES VICTIMES ?

Il n'existe pas de profil type de la victime
de harcélement. En effet, ce n'est pas
parce qu'on est jugé trop gros, trop petit,
trop intello, habillé difféeremment... qu'on o
deviendra plus facilement une victime, Bien

£23 Lo Joumnal de FAnimation « OCTOBRE 2021 « N* 222

entendu, le harcélement se fonde parfois
« sur le rejet de la différence et sur la
stigmatisation de certaines caractéristiques,
telles que I'apperence physique, la sexualité,
{e genre, le handicap, un trouble de la
commumnication. l'appartenance d un groupe
social, des cent-es d'intérét ». Mais, comme
écrit Emmanuelle Piquet dans son ouvrage
Je me défends du harcélement, « ce qui
déclenche puis alimente le harcélement, ce
n'est pas la différence, c'est la vulnérabilité
et la peur », Actrement dit, tout le monde
peut &tre un jour victime de harcélement !
Inversement, sucune étude n'a jusqu’alors
défini un profil type du harceleur. Cest
un comportement, et non un trait de
caractére, Le harceleur peut agir ainsi pour
avoir une place au centre d'un groupe,
parce qu'il a éé harcelé par le passé ou
encore par peu. Nicole Catheline remarque
que « face a la différence de l'autre, un
enfant peut réagir de dewx fagons : soit fl
s'dloigne de ceui qui est différent ou quil
pergoit comme tel ; soit il se sent touché
par cette différence, qui le renvole d ses
propres différences ». ¥
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Texte 2

COMPRENDRE LE HARCELEMENT ENTRE PAIRS

c
o appropriée.

Tout le monde doit agir
contre les phénoménes

de harcélement. Encore
faut-il repérer les jeunes
qui en sont victimes, alerter
I'équipe éducative...

et savoir apporter

son aide en employant

les mots justes et 'attitude

Savoir observer et agir

s phénoménes de harcélement
entre pairs se caractérisent entre
autres par des violences répétées,
Toutefois, ces derniéres sont
souvent peu visibles aux yeux
das adultes, car elles se déroulent dans des
lieux ot ils sont peu ou moins présents
(couloirs, toilettes, etc.), de maniére
discréte et semblent souvent minimes
voire anodines. Les auteurs eux-mémes
banalisent ces violences et les victimes
rencontrent des difficultés a faire part
de ce qu'elles subissent,
L'animateur, comme tous les acteurs
educatifs, doit apprendre a décrypter
les signaux faibles. Il sagit de repérer
les faits qui séparément peuvent ne pas
interpeller l'adulte mais qui, une fois réunis,
indiquent un possible cas de harcélement.

Par exemple, cela peut étre un jeune
souvent mogqué, dont les affaires sont
réguliérement dégradées, qui mange seul
a la cantine... et qui se tient 4 'écart de
ses camarades. Le ministére de 'Education
nationale propose une grille type qui peut
&tre commune a une équipe d'animation
(bit.ty/JDA222-PRO-1). C'est un document
précieux sur lequel les professionnels et
les volontaires noteront ce quils observent
quand ils encadrent les jeunes, et qui
peut servir de fiche de liaison entre les
différents acteurs éducatifs.

LES ZONES A RISQUES

Le harcélement entre pairs n'est pas
circonscrit & un lieu spécifique : il peut se
dérouler dansles couloirs des tablissements

Le Journal de FAnimation « OCTOBRE 2021 « N°222 )
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Uendroit ol les enfants et les ados se
défoulent entre deux animations, les
couloirs et autres lieux de passage, les
toilettes, 1a cantine et tous les temps de
déplacement lors des sorties {2 pied ou
en transport en commun).

Si 'équipe d'animation observe avec
attention ces zones et met en ceuvre des
protocoles de surveillance, elle réduit les
risques de harcélement, Il faut donc définir
en équipe led comportements lés plus
appropriés pour que chaque zone ne soit
jamais oubliée, Chacun devra ainsi changer
souvent ses comportements pendant les
pauses (&tre mobile et ne pas toujours
rester au méme endroit), communiquer ce
quil remarque aux autres acteurs éducatifs
(via un cahier de liaison et les grilles de
signaux faibles), etc. Cette posture, que

explicites) passant m M certains d'entre vous adoptent siirement
”..;:.mm m:.. victime, déja, est une maniére simple de lutter

0il qu'esie se trouve &t & n'importe quelle heure de contre les phénoménes de harcélement.

Ia journée. C'est un délit sanctionné par des peings. On se rappellera par ailleurs qu'ils peuvent

‘d'amendes et'ou “mmm””; survenir partout, la vigilance deit étre de

graves si ka victime a moins de 15 ans. ’ tous les instants.

Selon les demnibres études de la Depp, plus de 4 %

des collégiens subissent du cyberharcélement et 1 éldve AGIR, Oul,

sur 5 a connu de Ia cyberviolence, MAIS COMMENT ?

Source : www.nonautiarcelement. education.gouv. fr .
Tous les enfants et les adolescents doivent

scolalres, dans les cours de récréation, au
sein des accueils collectifs de mineurs, 3
la cantine... mais aussi, par le biais des
réseaux sociaux et d'Internet, chez les
victimes, dans leur maison qui devrait
pourtant étre un refuge. Les agressions
peuvent s'effectuer physiquement comme
de maniére virtuelle. Il est ainsi impératif
pour les acteurs éducatifs d'identifier les
zones a risques propres a leur structure
et de mettre en place des solutions de
réduction des phénoménes de harcélement.
Les zones a risques, ou les victimes sont
susceptibles d'étre harcelées, sont généra-
lement au nombre de six, Tl y a les salles
dans lesquelles se tiennent les activités,

£2) Le Joumal de FAnimation « OCTOBRE 2021 » N°222

pouvoir vivre, jouer et étudier en paix ;
nous devons lutter contre les phénomanes
de harcélement, C'est une évidence ! Si
Von détecte un faisceau de signaux faibles,
Vanimateur est dans 'obligation d'agir. Oui,
mais comment ? Car il doit apporter son
aide sans aggraver la situation mais sans
pour autant craindre de la dramatiser ;
c'est un défi a relever en équipe, avec tous
les acteurs éducatifs concernés.

Beaucoup de victimes ne parlent pas des
violences qu'elies subissent par crainte de la
maladresse des adultes qui, en sanctionnant
les harceleurs, légitiment en quelque
sorte leurs actes et, involontairement, les
incitent 4 poursuivre. Comme l'explique
Emmanuelle Piquet dans Je me défends
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du harcélement : « Au collége, certains se
fichent pas mal d'étre sanctionnés. Cest
méme comme 3'ils gagnaient une médaiile.
£t si ce n'est pas e cas, le risque, cest
qu'ils continuent mais en étant encore plus
malins pour ne pas se faire @ nouveau
punir. » Inversement, si la victime parle
spontanément d l'adulte, c’est que la
situation est grave : l'animateur doit &tre
& la hauteur, sinon la victime risque de
ne jamais plus venir se confier.

PREVENIR ET LUTTER

On comprend mieux la difficulté de
'exercice et la nécessité d'agir en amont
pour mieux armer les jeunes. Il faut lutter
contre le harcélement en expliquant, par
exemple, les dommages psychologiques faits
aux victimes et souvent non connus par
le harceleur, On précisera aussi toujours
les conséquences pénales : le harcélement
est un délit passible d'amendes et de

COMPRENDRE LE HARCELEMENT ENTRE PAIRS

Les animatewrs
doivent étre
formés sur le
harcélement

et l'équipe
pedagogique
doit disposer
de référents
COMMUunS.

wmmunmm~
« non au harcélement » et mobiliser des Comités
d'éducation 2 la santé, la citayenneté et I'environnement
Uhﬂﬁl“ﬂmﬁ
aau:.uun:uaq:uunn

ut, invitées 4 s‘emparer du

umarmmcmmm-wma

peines de prison. Durant cette phase
de prévention, on donnera également
aux jeunes des moyens
pour lutter, La stratégie
décrite par Emmanuelle
Piquet, appelée « la
fléche de la résistance »,
est un bon exemple qui
s'adapte d de nombreuses
situations. Attention,
¢’est une solution parmi
d’autres et on piochera
aussi volontiers dans les
propositions du dossier action de ce
numéro (lire p. 42).

On comprend mieux le besoin d'étre 13 pour
les victimes, & tout instant, et de savoir
cornment leur parler avec les mots justes et
agir en tant qu'adulte et référent éducatif.
LCanimateur a besoin d'étre informé sur le
sujet, de pouvoir Sappuyer sur des référents
communs et d’agir en équipe pédagogique.
La mise en place du programme pHARe
arrive donc 3 point nommé, méme si on
déplore une nouvelle fois I'absence du
met animateur dans sa présentation, Les
animateurs n'hésiteront pas par ailleurs
2 solliciter des formations jui sont
U'oeccasion de découvrir des ressources et
des outils, comme la méthode Pikas, dite
de \a préoccupation partagée. Différentes
associations et fédérations d'éducation
populaire (pp. 30 et 54) en proposent,
Tout le monde peut tendre la main 3 une
victime de harcélement et tout le monde
doit agir. »

Ressources en ligne

Rendez-vous sur nofre site
www.jdanimation, fr

Irubrique Infos, catégorie
Ressources| pour découvrir

une sélection de ressources
pour lutter contre le harcélement
entre enfants et entre jeunes.

Page 8 sur 22



dossierple

L'association Marion

la main tendue est engagée
depuis novembre

2014 dans I'éradication

des violences

et du harcélement entre
pairs. Ses interventions
contribuent a faire
connaitre ces phénomeénes,
a former tous les acteurs
éducatifs, a sensibiliser

les jeunes et a venir

o
en aide aux victimes. o

« On ne lache jamais
un enfant ! »

association intervient en milieu
scolaire ef extrascolaire dés I'dge
de 3 ans. Nous participons & des
Jjournées de sensibilisation, des
conférences publiques... Comme

nous proposons des ateliers de prévention
en direction des jeunes et des parents ou
encore des formations aux professionnels de
I'éducation. Nous effectuons des diagnostics
sur le terrain et nous avons conceptualisé

en 2020 le premier
barométre national

© Marion la main tendue

TE. 016930404

www. maronlomaintendue.com
contaci@marionlamaintendue.com

portant sur le
harcélement entre
pairs. Notre approche

est systémique et
globale. Nous avons méme imaginé avec
les assurances Wakam, car les assurances

£5) Le Joumal de FAnimation + OCTOBRE 2021 « N°222

scolaires ne couvrent pas le harcélement,
la solution Kolibri. Elle offre aux familles
pour 18 € annuels (dont 1,50 € est reversé
a la Maison de Marion) une protection
Jjuridique, une prise en charge des frais
de psychologue, une protection scolaire
lorsqu'il y a besoin de cours & domicile et
un accompagnement dans le nettoyage des
résequx SoCiaux. »

La parole est assurée, le ton dynamique.
Nora Fraisse a co-fondé lassociation Marion
la main tendue, un peu plus d'un an et
demi aprés le suicide de sa fille, victime
du harcélement. Elle a relaté son histoire
dans un livre, Marion 13 ans pour toujours,
adapté en téléfilm en 2016. Son combat a
contribué & médiatiser le harcélement et
4 faire réagir les pouvoirs publics.
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FORMER LES ACTEURS
EDUCATIFS

Depuis la rentrée, 'association intervient
dans la formation initiale des professeurs
des écoles et des conssillers principaux
d'éducation de I'Institut national supérieur
du professorat et de I'dducation (Inspé)
de U'académie de Créteil Paris. Puis deux
groupes de professionnels formés et non
formés seront suivis pendant trois ans.
« Ainsi, on validera l'efficacité de nos
méthodes et si besoin nous ferons évoluer les
protocoles, Nous espérons que ces modules
seront généralisés sur tout le terntoire. »
L'association est déja en relation avec
d'autres Inspé, comme elle intervient dans
les Centres de ressources, d'expertise et de
performance sportive (Creps). Elle travaille
de la méme fagon avec les fédérations de
\'éducation populaire et les associations
locales qui en font 1a demande. « Récemment,
J'en suis particuliérement ravie, nous avons
été sollicités par les Francas du Doubs
et UUCPA. Le role des animateurs, gue
Jjappelle les invisibles, est essentiel ; ils sont
quotidiennement au contact des enfants,
notamment durant la pause méridienne.
Pourtant, ils sont rarement formés a la
détection des signaux faibles ef ressentent
souvent des doutes [égitimes sur la maniére
d'agir face aux phénornénes de harcélemnent,
Quelle posture doivent-ils adopter face aux
victimes ? Je suis un adulte de confiance
et de référence : quels mots employer ? Les
mots ont du sens et il faut savoir écouter
['enfant et se mettre a son miveau, reformuler.
On ne doit pas faire de démagogie. Si un
enfant se rend auprés d'un adulte et que
celui-ci ne l'écoute pas, ne trouve pas les
bons mots, on le perd et il ne viendra
plus vers les adultes. Il est important de
rester factuel, de toujours contextualiser
les faits. » Nora Fraisse aimerait a terme
intégrer de 6 & 8 heures sur le harcélement
dans la formation Bafa. A ses yeux, c'est
le minimum du minimum,

COMPRENDRE LE HARCELEMENT ENTRE PAIRS

AU CONTACT DU TERRAIN

En novembre 2020, \'association a ouvert
sa premiére Maison de Marion a Orsay
{Essonne). Cette structure, soutenue par
1a Région, a &té pensée pour lutter contre
le harcélement dans sa globalité en inter-
venant auprés des jeunes et du personnel
&ducatif, « Ses activités s'articulent autour
de cing pdles : formation, sensibilisation,
recherche et ingénierie, farrille, juridique.
Notre souhait est d'owvrir d'autres
Maisons sur un modéle semblable et
composées chaque fois de la méme
dquipe pluridisciplinaire. Nous sommes
aussi créateurs demplofs. » La Maison de
Marion s'occupe également de L'accueil et
de l'accompagnement des victimes et de
leurs familles. « On ne [dche aucun enfant.
Ils ne guittent jamais la Maison sans que
nous soyons stirs qu'ils sont en sécurité.
Nous accompagnons awssi les harceleurs
dans le cadre de la justice réparatrice. »
Les projets de l'association, portés par
prés d'une trentaine de bénévoles, sont
nombreux. Par exemple, fin septembre,
est parue chez Bamboo &ditions une bande
dessinée intitulée Camélia face & la meute.
Destinée aux jeunes adolescents, 'histoire
imaginée par Nora Fraisse est complétée
par un guide pédagogique de 16 pages. Un
prix Marion Fraisse a aussi été imagingé en
partenariat avec la fondation québécoise
Jasmin Roy (https://fondationjasminroy.
com). Depuis 4 ans, il récompense des projets
menés 4 U'école ou les structures pén et
extrascolaires portant sur la prévention des
violences et du harcélernent entre pairs. Il
est toujours possible de participer 4 I'édition
2021, \a date de cloture des inscriptions
étant fixée au 3 novembare. « Lidée était de
se dire que, quel que soif le liey, il existe
des projets qui ceuvrent pour des structures
éducatives inclusives et bienveillantes...
el qu'il fallait valoriser ces actions. On est
existentialiste, on cvoit vraiment que les
solutions viennent du terrain, » ¥

Le Journal de FAnimation * OCTOBRE 2021 + N*222 [}

La bande dessinée
Camélia face a
la meute, dont
Ihistoire a été
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Texte 4

Dans L'Aveyron,

quatre jeunes de I'Espace
jeunes de Decazeville
ont élaboré leurs propres
outils de sensibilisation
et de lutte contre

le harcélement.

Un projet d’envergure
qui a demandé

a la directrice de

la structure de se former
et d’adapter sa pratique. §

Accompagner un projet
contre le harcélement

n mai 2019, quatre jeunes
de 16-17 ans sont venus me
demander de les aider @ monter
un projet sur le harcélement en
créant leurs outils. » Alexandra

tout ¢a, les émations... » A lissue d'une
semaine de réflexion, durant laguelle elle
a « beaucoup regardé et [s'est] beaucoup
informée », Alexandra leur a répondu
« 0K », tout en leur précisant que « cela

Lecina, directrice de Espace jeunes de
Decazeville, dans l'Aveyron, se remémore le
démarrage du projet ACOSO (voir encadré).
« Trois jeunes ont été harcelés et une
connaissait du monde qui lavait été. On
a discuté une bonne matinée ensemble.
Je leur ai demandé un temps de réflexion
avant de leur donner une réponse, parce
que c'est un sujet particulier et que je
voulais prendre le temps de voir comment
me positionner. Je me doutais bien ou ¢u
allait m'emmener ausst : la capacité & gérer

umarm-mm-wm

n‘allait pas étre un petit projet ». Elle se
doutait bien quil « aliait [les] embarguer
loin, dans quelge chose de pas possible ».

UN APPORT
METHODOLOGIQUE

« On a écrit ensemble le projet, je leur ai
apporté toute laide méthodologique dont ils
avaient besoin, las idédes ils n'en manquaient
pas ! », se souvient Alexandra. Durant
une semaine, zux vacances scolaires de
février 2020, avec les jeunes volontaires
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de |'Espace jeunes, les quatre lycéens ont
travaillé en trois ateliers : un clip vidéo &
partir d'un smartphone, une expo photos
avec un photographe professionnel - « des
phatos choe » - et un escape game itinérant
destiné & aller 3 la rencontre du public
jeunes, dans les cités de la ville, sur la place
de la mairie, dans les villages alentour, puis
& pousser un peu plus loin » (voir p. 51).
« Petit & petit, le projet a été repéré par
différentes structures, des parents, car iy
a pas mal de soucis de harcélement, dans
divers colléges dans le coin. »

En amont, Alexandra s'est documentée sur
des sites belges, sur 'Expérithéque, 1a biblio-
théque des expérimentations pédagogiques,
des « Conf’fat » sur le site de Ressources et
territoires de Toulouse ... Elle a su aussi
s'entourer d'une amie psychologue et d'un
collégue de Ressources et territoires qui « fait
de l'analyse de pratique professionnelle »,
cay elle ne « [savait] pas ot elle allait ».

COMPRENDRE
LE HARCELEMENT

« Tant qu'on n'est pas formé, on ne sait
pas quot faire », appuie Catherine Verdier,
psychologue, thérapeute analyste

ummquw
es1 né de la rencontre. meﬁﬂM

sensibiiser leurs pairs aux problematiques du harcélement

¢mmummmm

wrmmmmm

aux différents publics visés : les jeunes, lewrs parents,

les acteurs éducatils 1 foutes personnes Intéressées dar

butt'auuthbmm;ﬂmﬁm
étapes - la mobitisation et ka formation de « jeunes

grandes
relais » et la création et I'appropriation des technigues
6t outils d'intervention ; les interventions des « jeunes refais »
mammauumum
tmamam

Facebook : www facetok com/projatacoso

MMm

{1) www.ressousces-
territoires.com

{2) hetps:/ /bit.ly/

JDA222-ACTION-1

parlé. Il faut avoir le cceur biem accroché,
oe n'est pas toujours simple de garder la
distance. » Une démarche « inévitable »
avant de traiter le harcélement et ses
conséquences, qu'eux « avaier! vécues ».
« On est allé trés loin. » Alexandra a alerté

les lycéens sur de patentielles

pour enfants et adolescents, -
consultante pour la mairie de
Vincennes dans le cadre du « Guide
de prévention de \a violence en
milieu scolaire et périscolaire »™ :
« Qu'est-ce gu'on fait avec ces
gosses gui s'entrechoquent, qui
s'entretuent ? » La psychologue
souligne qu'« il y a beaucoup de
bonne volonté [dans les structures
éducatives], mais que I'on peut

fLe pire wient mpeds. ..

questions de jeunes en intervention,
de la nécessité de devoir gérer ses
émotions. Elle envisage déja de faire
évoluer le projet dont trois jeunes
piliers restent dans la commune a
la rentrée 2021 : « On st parti sur
des ateliers sur la sexualité, pour
les enfants du CP au lycée, on va
ajouter des possibilités d'interven-
tions. » Quand elle disait que les
jeunes l'avaient embarguée dans
] «un truc pas possible ! »)

faire plus de mal que de bien,
malheureusement, si on ne comprend pas la
dynamique, » Alexandra s'est donc lancée
avec les jeunes : « Les deux premiéres
séances, on a passé du temps pour gque
chacun puisse exprimer ce qu'il avait
subi. I y en avait qui n'en avaient jamais

Le Journl de FYAnimation « OCTOBRE 2021 « N°222 [

@ Espoce jeunes
Tl 09 641216 60
famillesruroles decazeville@gmall.
com

Page 12 sur 22




Texte 5

Harcélement : I'action
passe par la formation

La chargée de mission de la Ligue

de ’Enseignement - FOL Vendée,

Camille Agounke, propose des temps

de formation et de sensibilisation autour
de thématiques citoyennes, et notamment
du harcélement. Elle répond aux besoins
du terrain, des jeunes comme des adultes,
et imagine des outils pour lutter contre
ces phénoménes.

[7) Le Joumal de FAnimation « OCTOBRE 2021  N° 222

-

A

ucun enfant et adelescent

ne devrait se rendre a l'école

ou en accueil collectif de

mineurs avec la peur au

ventre. » Le ton employé
par Camille Agounke, chargée de mission
formation et outils pédagogigues 4 la
Ligue de |Enseignement - FOL Vendée, est
catégorigue. La phrase a été prononcée
avec le sourire mais la détermination est
parfaitement perceptible dans le timbre de
sa voix. On devine volontiers que le sujet
revét une importance particuliére pour
la jeune femme, quil est sirement lié &
son histoire personnelle. « Le harcélement
est un sujet qui m'intéresse depuis trés
longtemps. J'en ai été victime, lout comme
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ma fille plus récemment. Il est important
de montrer aux feunes quon s'en sort,
C'est une des raisons qui m'ont poussée
@ mettre en ceuvre ces formations et ces
différentes actions de sensibilisation. »
Camille Agounke intervient dans les
établissements scolaires comme dans les
accueils collectifs de mineurs, mais aussi a
|Institut national supérieur du professorat
et de Uéducation de La Roche-sur-Yon, 13
ol U'on forme les enseignants du primaire,
du secondaire ainsi que les conseillers
principaux d'éducation (CPE). En juin
dernier, elle a méme effectué, non sans
satisfaction, une formation en direction
des parents. « Cétait une premiére, j'espére
qu'il y en aura d'autres. » A son échelle,
Camille Agounke fait en sorte que les jeunes
et les adultes soient mieux outillés contre
les discriminations, les phénoménes de
violence et les situations de harcélement
entre pairs.

PARADES VERBALES

« L'an passé, j'ai eu l'opportunité de
sensibiliser sur un temps long, & savoir
5 semaines, les éléves du CP au CM2 des
trois écoles publiques de Poiré-sur-Vie, soit
plus de 230 enfants. Habituellement, le
aimé connaitre cette méthode quand j'étais
plus jeune, et je vous invite @ écouter la

conférence TEDx que la psychopraticienne a
donnée a l'automne 2013. Il s'agit pour la
victime de harcélement dobserver l'agresseur
et de lui renvoyer toute sa brutalité sous la
forme d'une répartie, d'une parade verbale.
Ce n'est pas simple puisqu'il faut frapper
Juste et savoiy trouver la faille qui touche le
hareeleur. 11 faut faire preuve dhumour et de
beaucoup de courage aussi. Je m'appuie sur
des saynétes pour travailler cette méthode et
Je dirais que les enfants se lapproprient plus
Jacilement et plus vite que les adultes. Ceux-c
sont plus agressifs dans leurs réparties, ils
dénigrent car ils se sentent émotionnellement
en danger... et la violence n'apporte que la
violence. Inversement, les enfants parvierment
souvent @ plusieurs ¢ trouver les bons mots,
les mots justes. »

PREOCCUPATION
PARTAGEE

Camille Agounke fait le pari que tout le
monde n'est pas mauvais, que lintimidateur
ou encore le harceleur ne se rend pas
toujours compte de ce qu'il fait. C'est
pourquoi elle présente aux professionnels
de 'éducation la méthode dite de la
préoccupation partagée imaginée par
Anatol Pikas et diffusée en France par
Jean-Pierre Bellon et Bertrand Gardette

(p. 53). Elle consiste a briser l'unité »>> o

Elle a méme
récemment outilié
des parents
d'éléves contre

de violence
et les situations
de harcélernent
entre pairs.

Le Journal de FAnimation * OCTOBRE 2021 « N*222 [}
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1l faut savoir repérer et différencier une situation de
harcélement d'un confiit pour intervenir avec justesse.

»»» du groupe d‘agresseurs, sa dyna-
migue, et a rechercher une issue positive
pour sortir du harcélement avec chacun
de ses membres. « De maniére simplifide,

La malle pédagogique
« Gestion des conflits
et harcélement »

On troove dans cette malle ;P
dges pifiches au Tormat A3 o ate
qui donnent différentes =
définitions du harcélement

des statistigues, les etapes

pour résoudre an confiil.,

de nombreux livres et albums
pour es cnfants &l ies professionn un exemple de
photo-langagee powr awder ies jeunes d comprendre ca
qu'est ko harcelement. . . &t une cié USB dans laguelie
sont ensegistroes des videos sar Fempathie, ia gestion
des emolions, los quatre accords loltegues, I'estime
de soi, le prix « Now 3w haredlement », etc

S

7] Le Joumal de FAnimation + OCTOBRE 2021 * N° 222

on s'entretient avec le ou les harceleurs et
on les invite & nous aider, d effectuer des
suggestions pour mettre fin & la situation
de harcdlement dont ils sont & l'origine.
Cette méthode a fait ses prevves mais elle
se déroule sur un temps lorg, puisqu'on
doit organiser plusieurs entrebiens successifs
et séparés avec les harceleurr et leur cible.
Elle exige donc une certaine stabilité de
l'équipe. Cest la raison qui fait que les
amimateurs la jugent souvent complexe a
mettre en @euvre. »

Camille Agounke propose ces temps de
formation inscrits au catalogue diffusé
aux professionnels dans ‘e cadre des
PEDT, comme elle répond aax demandes
des associations ou des collectivités, On
vient ainsi la solliciter powr former une
équipe d'animateurs, monter an projet avec
des enseignants, sensibiliser des éléves
du primaire et du secondaire ou, comme
récemment, les membres de I'association
de parents d'éléves des Lucs-zur-Boulogne.

SE FORMER
POUR SAVOIR AGIR

Il existe aujourd’hui des outils péda-
gogiques, des méthodes pour lutter contre
le harcélement entre pairs. Toutefois,
un temps collectif de formation s'avére
souvent 1la meilleure porte d'entrée pour
beaucoup de professionnels, de volontaires
et de bénévoles. En effet, le harcélement
demeure un sujet récent et encore mal
connu chez les acteurs éducatifs et que
L2 plupart des animateurs ou enseignants
n‘abordent pas avec confiance, « I faut
savoir exactement ce qu'est un confiit
et une situation de harcélement. Il faut
savoir les repérer, ot regarder, savoir les
différencier et ne surtout pas intervenir
pour rien. Pour caricaturer. ce n'est pas
parce qu'un enfant de 5-6 ans vient vous
voir en disant que ses camarades ne jouent
plus avec lui et qu'ils [ui disent qu'ils ne
sont plus ses amis que c'est une situation
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de harcélement. Pour qutant, méme a cet
dge, il ne faut pas banaliser la violence
et l'enfant qui vient se confier & vous. La
frontiére entre les confiits et le harcélement
est souvent mince. » Cest toute la difficulté
de (2 lutte contre le harcélement : étre
présent a tout instant et savoir répondre
4 une sitvation avec le comportement
approprié et les mots justes,

Agir contre le harcélement entre pairs est
un travail que doit effectuer U'ensemble de
I'Bquipe éducative. « Il est impératif de ne
pas cloisonner et de travailler conjointement
avec les enseignants. Les enfants sont les
mémes tout au long de la journée, qu'ils
soient en classe avec leur professeur des
écoles ou en pause méridienne encadrés
par les animateurs. Chacun peut donc
apporter sa contribution dans le repérage
des signaux ou dans la lutte. Cette force
du collectif m'incite @ penser qu'il est
plus efficace de former l'intégralité d'une
équipe, de porter un message commun d
tous les professionnels d'un territoire ou
d'un liew. Si tous les animateurs d'une
méme structure réfléchissent ensemble
a cefte question, ils seront en mesure
de mieux se positionner, de définir une
stratégie commune et de déterminer les
forces de chacun face au harcélement. Cela
est vrai pour tous les acteurs éducatifs.
Les formations que je propose d'ailleurs
aux enseignants et aux animateurs sont
identiques. » Camille Agounke conseille
aussi de dialoguer avec les familles. « La
transparence me semble essentieile. »

DES OUTILS
POUR SENSIBILISER

La chargée de mission congoit de nombreux
outils autour de thématiques citoyennes,
dont des malles pédagogiques qui circulent
ensuite dans les structures éducatives.
Il en existe une autour de la gestion
des conflits et du harcélement pour les
jeunes dgés de 7-11 ans (voir encadré

p. 56). Ces outils sont l'occasion pourles  La malle
professionnels de s'autoformer et d'aborder  pédagogique,

le sujet avec leurs publics, Imaginée par
Méme si le harcélement kui tient 3 cceur,  Camifle Agounke,
Camille Agounke travaille d'autres théma- contient des livres,
tigues et avec des publics variés : animateurs, des affiches, un
enseignants, enfants, migrants, pompiers...  photolangage...
cherchant sans cesse & se renouveler. « Cette

année, j'aimerais aborder la sexualité chez
les jevmes et en parier -
dés la maternelle. © Comille Agounke mTortmS

Normalement, selon Lo Ligue de I'enseignemen
les programmes, les - FOL Vendée
professews des écoles Tél. 02 5136 45 97
doivent y consacrer formation@laligueds.org
3 heures par an. » www laligue85 org

Le sujet est sensible \

mais on devine qu'a force de détermination,
une action devrait bientst voir le jour ! D
Florent Contassot

Le Joumal de FAnimation + OCTOBRE 2071 » N°222 )
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Texte 6

REGLEMENTATION/PREVENTION

Harcelement entre enfants
en ACM : le repérer et agir

Selon les statistiques, un enfant sur 10 est aujourd’hui victime de harcélement
en France. Dans le groupe d‘enfants dont il est responsable, un animateur peut
donc supposer que un d'entre eux au moins est stigmatisé, malmené, moqué,
violenté... Comment repérer ces situations infolérables et comment agir ?

Qu'est-ce que le harcélement
entre enfants ?

Le harcélement est le fait pour un enfant, ou un groupe
d'enfants, de faire subir de maniére répétée & un camarade
des propos ou des comportements agressifs,

Les actes considérés comme du harcélement sont, par
exemple, les moqueries, les brimades, les humiliations,
les insultes.

Il s'agit d'une action qui se répéte réguliérement ol les
forces sont inégalement réparties (exemple : une personne
seule face & un groupe), imposant un rapport dominant-
dominé, le tout accompagné d'une volonté délibérée
de nuire. Les jeunes qul vivent de réelles situations de

umarm-ocmm- N"222

harcélement sont enfermés dans une relation d'emprise,
sans échappatoire possible. Ces actes entrainent une
dégradation des conditions de vie de I'enfant victime, des
traumatismes durables. Cela se manifeste notamment par
I"anxiété, ka perte de confiance en soi, la tristesse, le repll
sur sol, la chute des résultats scolaires, la dépression.
Dans les cas les plus graves, ils peuvent mener au suicide.

Harcélement scolaire
et harcélement en ACM

Peu de documents traitent du probléme du harcélement
par le prisme de I'accueil collectif de mineurs. C'est le
harcalement scolaire qui fait I'objet de focus et de probocoles.
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Pourtant, les situations de harcélement sont la plupart
du temps globales, Elles ne s'arrdtent pas aux portes des
établissements scolaires. Ce qui se passe 4 I'intériewr de
I'école a évidemment des prolongements sur les tamps
périscolaires et les accuells de loisirs ol I'on retrouve
souvent les mémas enfants. Il est important que lansamble
des adultes en charge de I'enfant (parents, enseignants,
équipes éducatives diverses, animateurs.,.) croisent leurs
regards en cas d'interrogation, afin de miewux obsarver les
différentes situations dans lesquelles se trouve |'enfant at
d'essayer d'apporter une réponse coordonnée au probléme,
Signalons que des situations de harcélement peuvent
également se produire en séjour de vacances, méme sl
les enfants ne se connaissaient pas auparavant.

Comment identifier une situation
de harcélement ?

Le harcélement se caractérise par des violences répétées
souvent peu visibles aux yeux des adultes, parce qu'elles se
déroulent dans des lieux od ils sont peu ou mains présents
(per exempie les coins de la cour, les couloirs, la canting, la
proximité des toilettes, etc.), parce qu'elles sont cachées
(lets d'objets dans le dos des adultes, insultes dites a voix
basse, coups donnés en I'absence de Emoins, par example),
s'exercent de manlére dscridte ou parce qu'elies semblent
minimes. Les auteurs banalisent souvent ces viokences an
les identifiant & un jeu (« Cétait juste pour rire. »).

La victime rencontre des difficultés 4 faire part de ce qu'elle
subit, parce qu'elle ne I'identifie pas forcément au premier
abord comme de la violence, parce qu'elle culpabllise
{« C'est de ma faute ! »), parce qu'elle a honte, qu'elle a
peur d'apgraver 1a situation, qu'elie craint la maladresse
des adultes, stc.

Les animateurs doivent donc étre attentifs aux types de
relations qui s'installent entre enfants, tendre I'oreille ot
owvrir grand les yeux.

lls devralent alnsi pouvolr identifier les petits indices
d'alerte : enfants isolés, affublés de surmoms, cholsis en
demier pour les activités de groupe, enfants & coté de qui
personne ne veut s'asseoir (dans les activités, les trans-
ports ou 4 la cantine), dont personne ne veut partager la
chambre en colo, enfants dont les affaires sont souvent
perdues ou abimées, agressés physiquament, cibies de jets
d'objets ou de nourriture. . . Mais aussi enfants changeant
de comportement, ayant soudainement des problémes de
manque d'appétit ou de sommeil, ou altant trés souvent a
I'infirmerie en invoguant toutes sortes de raisons.

Iis doivent aussi prendre au sérieux les confidences d'enfants
victimes ou témoins de ces agissements.

Le cyberharcélement

Si, au skcle demier, le harcélement entre enfants cessait &
1a sortie d'un établissement scolaire, les mutations techno-
logiques et I'usage grandissant du téléphone portable de
plus en plus jeune ('dge de début d'accés & Intemet se situe
avjourd'hui aux alentours de 9 ans et ne cesse de diminuer)
Font conguit 4 se prolonger bien au-deld des murs, par le bials
des SMS et en se déportant sur Internet via divers réseaux
soclaux. Ces applications étant accessibles en permanence,
cela dure 24 heures sur 24. L'enfant ou e jeune n'a aucun
moyen d’échapper & la maiveillance en ligne.

D'autant que, cachés derriére un écran et souvent un
pseudo, les auteurs passent plus facilement a I'acte.
Ces manifestations du phénoméne de cyberharcélement
sont particuliérement dévastatrices. La viralté de messages
Injurieux, de photos volées et la pratique du revenge porn
(diffusion des contenus & caractére sexuel sans le consen-
tement de & personne), conduisent a des dommages et
traumatismes a trés long terme.

Les enquétes montrent que 40 % des mineurs ont déja
subi des « cyber-vinlences ». 2

Le Jounal de I'Animation * OCTOBRE 2021 = N°222
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e @ REGLEMENTATION/PREVENTION

»>> Le harcalement en ligne est puni pénalement, que
les échanges soient publics (sur un forum par exempie)
ou privés (entre amis sur un résaau social).

Les sanctions pénales

Le harcélement est un délit

« Le fail de harceler une personne par des propos ou
mmmtsr‘péwsayanrpmoqwou powr effet
une dégradation de ses conditions de vie se tradwisant
paruneané:atimdesamrépm's:mwmmrafees:
pmud'mmd’empnsmmmenmde 15000 € d'amende
(article 222-33-2-2 du Gode pénal).

L'infraction est également constituée (dapuis la fol du
3 aolit 2018) :
a)stquecespru.ooswcolnportemm!ssanmnposésé
une méme victime par plusiewrs personnes, de maniére
oomerﬂéew&!'insbgaﬁmdel’med‘em,aMmémqw
chacune de pes personnes n'a pas agi de fagan répétée.
b)msquecespmposwcomporwlmmssonumposésé
Qui, MEme &r. vabsence de concertation, savent que ces
[ropos ou comporiements caraciérisent une rpétition. »

{2) Le Joumal de PAnimation * OCTOBRE 2021 + N"222

En pratique, prendre part a une campagne de dénigrement
i l'encontre d'une personne via un seul message injurieux
est donc punissable. Les membres d’'un groupe incriming
peuvent Individuellement gtre sanctionnés pénalement
sans avoir agi de fagon répétée ou concertes.

Les

Le harcélement au sens de ia définition ci-dessus est puni
&'un an d’emprisonnement et de 15 000 € d'amende.
L jeune dge de la vicime (moins de 15ans) et ['utilisation
d'munetdarlslaréamtimmhitsmmummmss
aggravantes pour I'auteur du harcdlement

Ainsi, les faits sont punis de deux ans ¢’ emprisonnement
et de 30 000 € d'amenda dans CS OBUX Cas ia peine
est doublée.

———————————— —————————

’ 3
| Les sanctions pénales selon 'dge \

-mdowlu:lesmbnbdemoimdu |

‘ 10mmpwnmm:mhw'adumoum

‘ W:WW).M \

s ]uddaﬁe(pxmﬂ\ﬂb.mmmmmm
ml'amquelsmwmmmsm |

l contrat)...
-mioilzm:ipamtuwms.mam |

I éducative peut &tre prononcée & I'encontre du
mineur : avertissement solennel, confiscation d*objet ‘
wmmmm,mma

l mmmmwwarm
ouaeunourm:cw-).mma«m

’ wﬁmmmswaenwhlaﬂd'mew
les complices), réparation du dommage, stage

} obligatoire de formation civique. En revanche, '
nummimd‘amendeoudepdmmpcm
étre prononcée. '

‘ -nnsnsn:'lsooed'Mmmuhvm: |
mummmmama ‘

‘ hpdmuévmwmmmmm
faits. Placement en centre éducatif fermé possible '
mumd'mmmmal'mm
-lw&ﬂuu:umahw
c(descmmmduﬂm.mﬁhuml l
peut, A titre exceptionnel, condamner 3 une peine ‘

l thspﬂmwiwhuﬂ:&-ﬁm

\muc'mmapmu. \

~
——————————————————
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Porter plainte

Les familles ou représentants légaux de I"enfant harceld
peuvent donc dépeser plainte, Il reviendra ensuite A la justice
de traiter catte plainte. |l est normal que les auteurs das
faits solent punis. Qu'lls se rendent compte de la gravité
de leurs actes et qu'ls en rendent compte.

Quand porter plainte ?

La Drajes Pays de la Loire suggére de se poser les quastions
suivantes, Il est nécessaire d'explorer la question du sens
de la plainte, en lien avec la gravité des faits, I'age des
enfants et leur histoére :

* Est-elle le bon niveau de réponse, en plus de la réponse
éducative de I'ACM et celle des parants ?

* Quelintérét pour ka victime ? Reconnaissance de la gravité
des faits et de leur impact traumatique, réparation finan-
ciere, prise en charge des sulvis de santé, du handicap. ..
* (Quel objectif vis-a-vis de I'auteur des faits ? Punition,
prévention/sanction de la récidive. ..

* Qued objectif vis-a-vis de |'organisateur de 'ACM ? Sanction
d’un professionnel, amélioration du fonctionnement. ..
La responsabilité pénale des mineurs

Il n'y a pas d'age minimal fixé par la lol pour engager la
responsabilité pénale d'un mineur. Quel que soit son Age,
un mineur peut étre reconnu coupable d'une infraction,
Tout mineur peut rendre des comptes devant la justice et
atre présanté devant un juge pour enfant. Pour chaque
cas, le juge apprécie si I'enfant a agl avec discernsment
(c'est-a-dire s'il avait la capacité de comprendre les
consaquences de ses actes) et s'll peut dong faire I'objet
de poursuites pénales. Les sanctions varient toutefois
selon I'age et sont limitées par la lod. Lorsqu'un mineur
commet une infraction, il est soumis a un statut juridique
particulier régi par {'ordonnance du 2 tévrier 1945. Un
mineur de moins de 13 ans ne peut pas aller en prison
par exemple (voir encadré page 78).

Des fiches techniques
« Jounesse et Sports »

La Drajes des Pays de la Loire a élaboré une fiche technique
Evénements graves entre enfants, reprise par le SDJES
d'Eure-et-Lolr. Ce document cibié sur les ACM pourrait
coastituer une alde utile pour les animateurs.

Leur objectif est d'apporter un soutien méthodologique au
responsable de I'accueil aingi qu'a Péquipe d'sncadrement
qui doit répondre A une situation de harcélement tout en
faisant face aux émotions ressenties par kes enfants, leurs
parents et par les animateurs/animatrices.

Dans ce confexte débicat. et alors que I'équipe n'a pas pu
assurer la sécurité de tous, il est primordial de restaurer la
confiance avec les enfants et les familles ; il est nécessaire
d'avoir des paroles et des décisions justes,

Ces fiches techniques proposent deux types d'actions,
face a I'événement et en termes de prévention.

Agir face a I'évémement

* Auteurs ; (s’appuyer sur les approches en communi-
cation non-violente)

1°/ restauration : aprés une prise de conscience du véce de
la victime, I"agresseusr st Invité & construire avec I'adulte
des pastes concrets et/ou symboliques de réparation des
torts causés ;

2°/ les sanctions sont évaluées en dquipe et validées par
I'autorite légitime en référence aux régles. Elles doivent
faire sens et &tre respaciueusas de Menfant,

* Victimes :une meilleure confiance en soi, "umour at ka
capacité & ne pas Ivrer ses vuinérabiitds en péture peuvent
s2 travailler avec I'enfant afin de lui permetire de migux
faire face aux agressions. Souvent, 'enfant devra aussi 3tre
accompagné en dehars de I'ACM : familie, psychologus. ..
* Témoins : leur permettre de s'exprimer sur les faits
pour évacuer les sentiments négatifs (malaise, hote,
peur...). Leur donner des pistes pour ne plus subir ce
rile : montrer sa désapprobation, quitter les lieux, sawoir
quand alerter I'adulte.

» En accuet périscolaire, un travail partenarial est nécessaire
avec kes enseignants : diagnostic, ransmission d'information,
cohérence et compiémentari des réponses et des projets. >

Le mineur est sourmis au statut juridigue régi
par l'ordonnance du 2 février 1945,
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Vers une active en équipe

Les fiches techniques JS proposent des pistes pour prévenir
les situations de harcélement.

La surveillance des enfants est la premiére des

ntions.
1l s'agit d'étre attentif, de comprendre ce qui se joue
entre les enfants, @'empécher 'escalade des confits. La
surveillance est 4 renforcer sl le manque de maturité des
enfants et les circonstances |'exigent. Exemples : fatigue,
{ensions, espaces peu adaptés...
Tous les espaces colvent dtre investis par les aduMtes :
les cabanes, les tentes, les « COWNS I6CIVE *, les recains
~ de ta cour et les couloirs qui sont des lieux privilogiés
de harcélement. .. Les locaux ne dolvent pas étre des
facteurs de risques.
mmmmmrmmm particuliére :
» Uintimité des enfants doit &ire permise par les équipe-
ments : pas de WC ouverts a la vue de tous (les urinoirs
ne sont pas la panacée), éviter les douches collectives.
» Les adultes dotvent visiter réqulidrement et a lmproviste
ces espaces d'hygiéne, afin que les enfants sachent que
ce na sont pas des zones franches. Des fonctionnements
permettant de savoir & tout moment qui est dans les
toilettes sont A privilégier. Ex. : demander la parmission
a l'animateur « référant toleltes », petits objets de type
B p&uém-(pasplnsquedammms:ammwpws
de I'animateur avant d'y aller et & restituer en sortant. ..
Pour les nuitées :
« Les tentes d'animateurs sont 3 installer autour et au
miliey des enfants et non al'écart fou placer des animateurs
dans les tentes multi-chambres).

mmmmwmn.cwm

@umurmbn-ocrommm'm

REGLEMENTATION/PREVENTION

Lesmérosdewepnmutles\

ﬂcﬂmwﬁnnlmdchmmt
mmnnnwmm'amaumm
mdraddeShiZOhethuMdeOhﬂah.
sauf les jours tériés.
mm:mammumm
téléphone fixe ou mobile.

. mOMbW
uamamuepuhmzmnmmmm
court spécialement dédié aux problématiques
de entre entants. il remplace
pancien numéro Net Ecoute, on partenariat avec
I'Waﬂmmmmnmd'am
mummmmwm
daqmﬂmdemamlmet

sur le harcélement en ligne.

Le 3018 est accessible par téléphone du lundi au
samddﬂhimh.suram&frwwm-n
Mvhmﬂm.
Tiers de confiance, « trusted flagger = auprés
des réseaux soclaux, le 3018 dispose d'une
e»adtu‘inm-ﬂonnnmenmmﬁam
MNWMWM
hwwbn«mmwommulléaux

Mwummcmn«-
ammm.m.hmmmmah
gendarmerle nationale (gendarmerie.interieur.
gwuh‘)etlﬂﬂ-&hmonw.law‘l.w
ummmmhmmm
umamhmmwﬁm
nmmbmmmmmmmM.
témoins ou auteurs.

« La surveillance doit accompagner |'endormissement
affactit des enfants : le silence dans les tentes n'est pas
un gage suffisant.

« Enfin. les animateurs doivent étre en nombre suffisant.

laviuludahsdmshm

Des ragles d'usage des locaux et du matériel doivent
dtre définies, affichées et partagées.
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Cartaines régles seront valables pour I'ensemble du site,
d'autres seront a définir pour des llewx spécifiques (ax. :
toilettes, vestlawes, alre de |eu, espace bricolage. ).
Ces riégles sont destinées & faciliter la survelllance, 3
prévenir les risques et A limiter les occasions de bouscu-
ladas et de conflits.

Des régles de vie doivent étre &aborées avec les enfants
avec des droits, des devoirs et des interdits. Ces régles
doivent étre évolutives, affichées et partagées.

Le réglement intérieur doit aborder concrétement la
question des « infractions » et das = sanctions »,

Les sanctions dolvent faire sens et étre respectueuses
des enfants. Les différents types de sanctions doivent étre
indiqués. Une procédure doit étre prévue ; évaluation et
proposition en équipe, validation par un ou des niveaux
d'autorité supérieurs en fonction de la gravité.

Les meswes de réparation sont également & promouvoir ;
réparations directes (au bénéfice de ka victime) et indirectes
{intérdt pour le collectif). Les réparations ne doivent pas
étre des punitions. Elles dolvent apporter du mieux-&tre.

L'équipe d’encadrement doit étre garante
du cadre

Chaque adulte doit respecter les régles de vie collective :
tangage, interdits, etc.

Les adultes doivent étre cohérents par rapport au cadre posé :
* mise en uvre effective des régles de vie envers tous,
a tout moment, et en tout lieu ;

* en cas oe non-respect des régles, les sanctions prévues
doivent &tre mises en ceuvre ;

* équité et bienveillance de tous les adultes envers chacun ;
» cohésion d’équipe.

La place des projets éducatif et pédagogique
ks dosvent intégrer 1a prévention du harcélement.
Prévention indirecte par I'acquisition de compétences
sociales ;

* enseigner le respect d'autrul et de soi ; aduquer &
I'empathie et au « prendve soin de - ;

* apprendre & nommer les émotions ; favoriser I'utilisation
d'un vocabulaire élargi ;

= développer I'écoute et le dialogue entre enfants, et entre
enfants et animateurs ;

* apprendre & résoudre les conflits ; développer la colla-
boration entre leg andants

* faire conmaitre et faire vivre les droits de I'enfant,
développer la participation des enfants (au-gela de I'éa-
boration des régles de vie).

©OLF
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Connaitre et nommer ses émotions, une clé pour
armer les enfants contre le harcélement.

Monter des projets de peéwantinn diracts -

= ralayer une campagne de sensibilisation sur un théme
précis ; exposition, vidéos. ..

= faire intervenir wne assoclation, un professionnel., . ;
* participer & des opérations de sensibilisation, par exemple
un concours d’affiches nationales sur le harcélemant.

La formation continue des animateurs

La formation initiale et continue des encadrants est fe
socle de la prévention :

* pour apprendre & misux gérer |a posture professionedie,
les refations avec et entre les enfants (communication
bienveiliante, gestion des conflits...) ;

* pour savolr recomnastre les signaux d'alerte des enfants
en souffrance et les processus de harcalement. Il existe
des signaux d'alertes individuels et colfactifs : I'aquipe
doit apprendre 4 |es identifier (voir plus haut) ;

* pour réagir oe fagon appropride face a une situation
de harcélemen._ »

Roselyne Van Eecke
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